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DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN TEBING TINGGI

MENGENAL TENTANG
VISI DAN MISI KAMLI.

VISI
"Menjadi Pelaksana Pencegahan, Penanganan Kebakaran dan Penyelamatan yang Responsif

dan Profesional untuk Mewujudkan Masyarakat yang Aman dan Nyaman."

MISI

1. Meningkatkan profesionalisme aparatur Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan
yang berdedikasi tinggi dan peduli dalam memberikan pelayanan prima.

2. Membangun sistem pengendalian kebakaran dan penyelamatan yang handal, terencana,
terpadu dan terkoodinasi.

3. Meningkatkan pencegahan kebakaran melalui pemberdayaan masyarakat dan peran aktif
masyarakat.

4. Meningkatkan sistem proteksi kebakaran yang terpasang pada bangunan gedung,

perumahan, pertokoan dan bangunan umum Kota Tebing Tinggi.



SUB KOORDINATOR
DAN KELOMPOK
JABATAN FUNGSIONAL

STRUKTUR ORGANISASI DINAS.PEMADAM KEBAKARAN
DAN PENYELAMATAN KOTA TEBING TINGGI

PERATURAWN WALIKOTA TEBING TINGGI NOMOR 4 TAHUN 2022

KEPALA
DINAS
KELOMPOK
JABATAN SEKRETARIS
FUBGSIONAL
SUBAG UMUM SUBAG
DAN PERENCANAAN
KEPEGAWAIAN DAN KEUANGAN
BIDANG ENVELAMATAN DAN.
PENCEGAHAN SARANA PRASARANA
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SEKS| PEMBERDAYAAN SUB KOORDINATOR
SEKS| PENINGKATAN R L upes SEKSI PEMADAM ot o PRASARANA

KAPASITAS APARATUR DUNIA USAHA KEBAKARAN JABATAN FUNGSIONAL INFORMASI DAN

PENGOLAHAN DATA




ABDUL HALIM PURBA, 5.5TP
Nip. 19800119 199810 1 001.

ABOUT US

MAKLUMAT
PELAYANAN.

Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan Kota Tebing
Tinggl menyatakan kesanggupan untuk menyelenggarakan
Pelayanan Pencegahan, Pemadaman dan Penyelamatan
sesual dengan Standar Pelayanan yang telah diterapkan dan
apabila tidak menepati kesanggupan ini, maka Kami Siap

menerima sanksi sesuai dengan peraturan perundang-

undangan.




1. Berperan secara proaktif dalam upaya pencegahan dan pemberantasan korupsi,
Kolusi dan Nepotisme serta tidak melibatkan diri dalam perbuatan tercela.

2. Tidak meminta, memberi atau menerima pemberian secata langsung atau tidak
langsung berupa suap, hadiah atau bantuan dalam bentuk lainnya yang tidak
sesual dengan ketentuan yang berlaku.

3. Bersikap transparan, jujur, obyektif dan akuntabel dalam melaksanakan tugas.

4. Menghindari pertentangan kepentingan (Conflict of interest) dalam
melaksanakan tugas.

5. Menjunjung tinggi aza kepatuhan terhadap pertaturan perundang-undangan
dalam melaksanakan tugas di lingkungan kerja secara konsisten.

6. Akan menyampaikan informasi penyimpangan Intergritas di Dinas Pemadam
Kebakaran dan Penyelamatan Kota Tebing Tinggi serta turut menjaga kerahasiaan
saksi atas pelanggaran peraturan yang dilaporkannya.

7. Bila kami melanggar hal-hal tersebut diatas, kami siap menghadapi
konsekuensinya.

PAKTA INTEGRITAS

"




Pejabat Administrator selaku
Kepala Bidang Pencegahan.
AKHIRUDIN, S.STP

Nip. 19800103 199912 1 001

Pejabat Pengawas selaku Kasi
Pencegahan dan Inspeksi

LELI SURIANI, ST.

Nip. 19810422 200502 2 001.

Pejabat Pengawas selaku
Kasi Pemberdayaan
Masyarakat dan Dunia Usaha.
NURHANUM, SE.

Nip. 19640713 200604 1 002

Pranata Pemadam Kebakaran
KASPEN
Nip. 19810422 200502 2 001

Pranata Pemadam Kebakaran
JUL HENDRA

Nip. 19800814 2300901 1
003

Pejabat Pengawas selaku
Kasi Peningkatan Kapasitas
Aparatur SDM.

IVAN ASSANUR FERDIANTA,
S.STP

Nip. 19961226 201808 1 002.

Pranata Pemadam Kebakaran
IPI ABDULLAH
Nip. 19661120 200701 1 002

Pranata Pemadam Kebakaran
PIKTO SIMANJUNTAK
Nip. 19681028 200604 1 001

Pejabat Pimpinan Pratama
selaku Kepala Dinas
Pemadam Kebakaran dan
Penyelamatan

ABDUL HALIM PURBA, S.STP
Nip. 19800119 199810 1 001

Pejabat Administrator selaku
Kepala Bidang Pemadaman,
Penyelamatan dan Sarana
Prasarana.

MUHAMMAD HERSAN KOTA,
SH.

Nip. 19811025 200312 1 006

Pejabat Pengawas selaku
Kasi Pemadam Kebakaran.
TAPIP SUNARJO, SH

Nip. 19650417 200604 1 010.

Pranata Pemadam Kebakaran
SUGENG LILIKIPI ABDULLAH
Nip. 19740616 200604 1 006

Pranata Pemadam Kebakaran

YUDDI EFFENDI
Nip. 19730207 200901 1 002

Pejabat Pengawas salaku
Kasi Penyelamatan dan
Evakuasi.

NANDA AULIA YUSUF PURBA,

S.STP
Nip. 19921215 201406 1 001

Pranata Pemadam Kebakaran
HASSANUL ASRIFIN
Nip. 19660907 200604 1 005

Pranata Pemadam Kebakaran
GAMALIS
Nip. 19650303 200701 1 005

Pejabat Pengawas selaku
Kasi Sarana dan Prasarana.
RAHMADANI, S.Kom.

Nip. 19810612201001 2 022

Pranata Pemadam Kebakaran
IPI ABDULLAH
Nip. 19661120 200701 1 002

Pranata Pemadam Kebakaran
IPI ABDULLAH
Nip. 19661120 200701 1 002

Pejabat Administrator selaku
Sekretaris

BENNY ERICKSON
HAMONAGAN HUTAJULU,
S.STP.

Nip. 19771004 199612 1 001.

Pejabat Pengawas selaku
Kasubbag Umum dan
Kepegawaian.

SRI UTAMI, S.Sos

Nip. 19900923 201001 2 001

Pejabat Pengawas selaku
Kasubbag Perencanaan dan
Keuangan.

DEVIANA, SE

Nip. 19900703 201101 2 001

Bendahara Pengeluaran
NISAY FAIZAH
Nip. 19771004 201412 2 001



PASTIKAN ANDA!

SUDAH
T.A.M.P.A.N.

Fusce vehicula dolor arcu, sit amet blandit dol mollis
nec. Donec a viverra eleifend lacus, vitae ullamcorper
metus. Sed arcu sollicitudin ipsum quis n sollicitudn
amet mollis naclnec eui scel ligula. Maecenas varius
arc risus, euar tareve aliquet Curabituroira ferment

vehicu vehi Donec viv eleifendi lacus, vit ullamcorper
varius arcu risu euarareve aliquetay Curabit ferment
vehicu vehicular. varius arc risus, euar tareve aliquet

Curabituroira ferment vehicu.

Sed lobortis ultrices lacus,a pacerat metus rutrumai

arcu a sit amet. Donec arcu viverra.
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PENCEGAHAN DAN
PENGENDALIAN
KEBAKARAN

PEMADAM KEBAKARAN

PENYELAMATAN
KEBAKARAN

PEMBERDAYAAN
MASYARAKAT

PENANGANAN
KEBAKARAN BAHAN
BERBAHAYA DAN

BERACUN

ABOUT US

PANCA DHARMA
PEMADAM KEBAKARAN

Fusce vehicula dolor arcu, sit amet blandit dolor mollis nec. Donec a viverra

eleifend lacus, vitae ullamcorper metus. Sed arcu




STANDAR PELAYANAN
DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN KOTA TEBING TINGGI

JENIS LAYANAN LAYANAN RESPON CEPAT PELAKSANAAN PEMADAMAN KEBAKARAN DAN

PENGENDALIAN KEBAKARAN

PERSYARATAN

1. Pelapor hadir langsung ke Pos Penjagaan Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan, alamat Jl. Gunung
Agung No. 1 A, Kelurahan Tanjung Marulak Kecamatan Rambutan Kota Tebing Tinggi.
2. Melalvi Telepon ke operator pelayanan (0621) 24877 atau Call Center 0811-6227-113.

BIAYA/TARIF

Tidak Dipungut Biaya (Gratis)

PRODUK LAYANAN

1. Pemadam Kebakaran.
2. Penanganan Bahan Berbahaya Beracun Kebakaran.

JANGKA WAKTU PENYELESAIAN | +3jam

SISTEM, MEKANISME DAN

PROSEDUR

1 menit
Laporan/telepon dari masyarakat Ce——— Petugas Pelayanan

Tim mempersiapkan kendaraan dan
peralatan pemadam

15 menit .
‘ 1 menit

Proses Pemadaman

4




STANDAR PELAYANAN

DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN KOTA TEBING TINGGI

JENIS LAYANAN LAYANAN RESPON CEPAT PELAKSANAAN PENYELAMATAN DAN EVAKUASI
PERSYARATAN 1. Pelapor hadir langsung ke Pos Penjagaan Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan, alamat Jl. Gunung
Agung No. 1 A, Kelurahan Tanjung Marulak Kecamatan Rambutan Kota Tebing Tinggi.
2. Melalvi Telepon ke operator pelayanan (0621) 24877 atau Call Center 0811-6227-113.
BIAYA/TARIF Tidak Dipungut Biaya (Gratis)
PRODUK LAYANAN 1. Penyelamatan dan Evakuasi korban dan terdampak kebakaran.
2. Penyelamatan dan Evakuasi kondisi membahayakan manusia dan operasi darurat non kebakaran (serangan
lebah, ular, monyet liar, binatang buas, pelepasan cincin dan lain-lain).
JANGKA WAKTU PENYELESAIAN | £2jam
SISTEM, MEKANISME DAN ™~
PROSEDUR

1 menit
—

Laporan/telepon dari masyarakat

Petugas Pelayanan

+ 2 jam

Proses Penyelamatan dan
evakuasi

] menif‘

Tim mempersiapkan

kendaraan,peralatan evakuasi dan
penyelamatan

15 menit

1 menit
Tim Penyelamatan dan
evakuasi berangkat

o




STANDAR PELAYANAN

DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN KOTA TEBING TINGGI

JENIS LAYANAN LAYANAN PEMERIKSAAN APAR (ALAT PEMADAM API RINGAN)
PERSYARATAN 1. Tim Pemeriksaan APAR (Alat Pemmadam Api Ringan) datang langsung ke pelaku usaha/perkantoran yang ada di
wilayah Kota Tebing Tinggi

2. Melalvi Telepon ke operator pelayanan (0621) 24877 atau Call Center 0811-6227-113.

BIAYA/TARIF Tidak Dipungut Biaya (Gratis)

PRODUK LAYANAN 1. Pemeriksaan APAR (Alat Pemadam Api Ringan).
2. Penyuluhan APAR (Alat Pemadam Api Ringan).

JANGKA WAKTU PENYELESAIAN | Maksimal 45 menit.

SISTEM, MEKANISME DAN
PROSEDUR

o N

Pelaku
Usaha/Perkantoran

15 menit ‘

Tim melakukan

15 menit
—

Tim Pemeriksa APAR
(Alat Pemadam Api
Ringan)

Maksimal 45
menit

Pemeriksaan APAR (Alat
Pemadam Api Ringan)

15 menit

Tim melakukan penyuluhan
tentang APAR
(Alat Pemadam Api Ringan)



STANDAR PELAYANAN
DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN KOTA TEBING TINGGI

JENIS LAYANAN

LAYANAN RETRIBUSI APAR (ALAT PEMADAM API RINGAN) DAN MOBIL PEMADAM KEBAKARAN

PERSYARATAN

1. Juru Pungut Retribusi datang langsung ke Pelaku usaha/perkantoran/Pemilik APAR (Alat Pemadam Api Ringan)yang ada di wilayah Kota Tebing Tinggi.
2. Melalui Telepon ke operator pelayanan (0621) 24877 atau Call Center 0811-6227-113.

BIAYA/TARIF

Berdasarkan Peraturan Daerah Kota Tebing Tinggi Nomor 1 Tahun 2018.
1. TARIF RETRIBUSI APAR (ALAT PEMADAM API RINGAN.

m OBJEK RETRIBUSI TARIF RETRIBUSI

Pemadam kebakaran jenis AB atau sejenisnya yang berisi :
1. Sampai dengan 5 liter

2. 6 liters/d 10 liter

3. 11 liter s/d 20 liter

4. 21 liter keatas

Alat Pemadam Kebakaran Jenis ABC, gas, atau sejenisnya yang berisi :
1. Sampai dengan 5 liter

2. éliter s/d 10 liter

3. 11 liter s/d 20 liter

4. 21 liter keatas

2. RETRIBUSI PEMAKAIAN MOBIL PEMADAM KEBAKARAN.
Pemakaian Mobil Pemadam Kebakaran untuk kegiatan Komersil dikenakan biaya sebesar Rp. 1.000.000,-/hari.

PRODUK LAYANAN

Pemungutan Retribusi APAR (Alat Pemadam Api Ringan).

JANGKA WAKTU PENYELESAIAN

Pemungutan Retribusi maksimal 16 menit, pemakaian Mobil Pemadaman Kebakaran sesuai kebutuhuan.

SISTEM, MEKANISME DAN
PROSEDUR

l 15 menit -
Pelaku Usaha/Perkantoran

5 menit ‘
Maksimal 16 menit

1 menit

Juru Pungut Retribusi melakukan
. . s Penghitungan tarif retribusi APAR(
Tim melakukan pengutipan Retribusi APAR
(Alat Pemadam Api Ringan) « Alat Pemadam Api Ringan)




ABOUT US

ALUR LAYANAN
PENGADUAN

DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN KOTA TEBING TINGGI

MEDIA PENGADUAN : Facebook
LANGSUNG : JI. Gunung Agung No. 1A . . .
Kelurahan Tanjung Marulak Kecamatan Pemadam Kebakaran Tebing Tinggl

Rambutan Kota Tebing Tinggi.

Instagram
Pemadamkebakarantebingtinggi

EMAIL : dpkp.tebingtinggi@gmail.com

YouTube

Dinas Pemadam Kebakaran
Kota Tebing Tinggi.

Penerimaan LAPORAN/PENGAD TINDAK LANJUT
poran PENGADUAN/LAPORAN



mailto:dpkp.tebingtinggi@gmail.com

Pergunakan apar dan alat
pemadam tradisional
lainnya seperti kain goni.

KESIAGAAN SAAT TERJADI KEBAKARAN

Lindungi saluran
pernafasan tutup hidung
& mulut lalu bungkukkan
badan serendah mungkin
untuk hindari asap yang
bergerak ke atas.

Jangan panik, usahakan
tetap tenang dan carilah
jalan keluarnya.

®

PANIC
ALARM

SWITCH
\

Bunyikan alarm/tanda
bahaya untuk
memberitahu adanya
kebakaran agar dapat
dilakukan langkah
keamanan.

Matikan listrik dalam
kebakaran, kita berusaha
mengurangi segala
sesuatu yang dapat
menambah besar
kebakaran.

Segera evakuasi keluarga
anda terlebih dahulu,
utamakan keselamatan
jiwa.
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THE PRESENT OF
DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN
KOTA TEBING TINGGI

https://youtu.be/bZvp FkWi5Y
hitps://youtu.be/6xIUEV7ZCsFo

AN e T
17 || | =l J3 i
gt . . o &
RE i RES] ] |8 | = " —— )
- - . — - =4 —
mEEEEEEET qﬁrt.m-umék‘ L]
T .
- — — e -
e = N
- R RDem— g L R : VALt x
~ i R % AT T £ TR M ‘k“ DAYy R d PRI R N e



DOKUMENTASI KEGIATAN
DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN
KOTA TEBING TINGGI

hitps://youtu.be/TQjtkugq-E5A
hitps://youtu.be/fSyz-0fZLIO
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PENANGGULANGAN DINI KEBAKARAN

outu.be/qS1IfnVLNJ8
outu.be/DGXet3zfelE

hitps

hitps:

hitps

idamkar

ly/videoedukas
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damkar2

ly/videoedukas

b

https




TERIMIA




